ReT

PUJCOVNA KARAV,

ReTrumf s.r.o.

se sidlem Dusejov 22, 588 05 Dusejov

ICO 22153993

DIC €Z22153993

spisova znacka C 141555 vedend u Krajského soudu v Brné

(dale také jako ,spole¢nost ReTrumf s.r.0.” nebo , Pronajimatel”)

vydava v rdmci své podnikatelské ¢innosti obchodni podminky umisténé na internetové adrese
www.retrumf.cz, kterymi se budou Fidit nize vymezené smluvni vztahy.

Uvodni ustanoveni a vymezeni zakladnich pojm

Spole¢nost ReTrumf s.r.o. se v ramci své obchodni ¢innosti zabyva prondjmem obytnych
vozidel, ptivésu a jiného campingového vybaveni a pfislusenstvi.

Spolec¢nost ReTrumf s.r.o. vydava tyto obchodni podminky (dale jen ,OP“), které
upravuji vzajemna prdva a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na
zdkladé najemni smlouvy (dale jen ,Smlouva“) uzavirané mezi spolecnosti ReTrumf
s.r.o. (pronajimatelem) a zdkaznikem (ndjemcem) prostfednictvim elektronického
formulare umisténého na webové adrese www.ReTrumf.cz.

Zakaznikem ve smyslu OP se rozumi fyzickd osoba jako spottebitel ¢i fyzickd osoba jako
podnikatel nebo pravnickd osoba (dale jen ,Zakaznik”), ktera uzavird se spolecnosti
ReTrumf s.r.o. jako vlastnikem movité véci (dale jen ,,Pronajimatel”) ndjemni smlouvu
za poutziti elektronického formulare na adrese www.ReTrumf.cz.

Smlouvou dle OP se rozumi najemni smlouva, jejimz pfredmétem je docasné uzivani
movité véci, zejména obytného vozidla a jeho pfislusenstvi, pfivésu ¢i jiné movité véci
blize vymezené v ndjemni smlouvé, kterd je uzavirana prostiednictvim elektronického
formulare.

Movitou véci dle OP se vZdy rozumi movita véc nabizend v sekci ,Nase vozy“, ktera je
ve vlastnictvi spole¢nosti ReTrumf s.r.o..

Elektronickym formulafem dle OP se rozumi formular v elektronické podobé&, pomoci
kterého Zakaznik objedna najem movité véci u Pronajimatele a ktery je uverejnén na
webové strance www.ReTrumf.cz.
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0Z dle OP se rozumi zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni.

Ndjemné dle OP se rozumi castka, ktera je uvedena u jednotlivych movitych véci na
webové strance www.ReTrumf.cz v sekci ,,Cenik”.

Spotiebitelem dle OP se rozumi kazdd osoba ve smyslu ust. § 419 OZ, ktera jako
Zakaznik mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo mimo rdmec samostatného
vykonu svého povolani uzavird smlouvu s Pronajimatelem nebo s nim jinak jedna.

Pokud je smluvni stranou Spotrebitel, fidi se vztahy blize neupravené OP OZ a také
zdkonem o ochrané spotrebitele (¢. 634/1992 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisu).
Zakaznik, ktery neni Spotfebitelem, je podnikatelem. Vztahy Zakaznikd podnikateld
blize neupravené OP se fidi OZ, pficemZ se na tyto vztahy nepouziji ustanoveni
vztahujici se vylu¢né na Spotrebitele.

Uzavienim Smlouvy Zakaznik potvrzuje, Ze se seznamil s OP, jejich obsah je mu zndm a
Ze s nimi souhlasi. Zakaznik prohlasuje, Ze se dlkladné seznamil s popisem movitych
véci, véetné jejich vlastnosti a jsou mu zndmy veskeré podminky jejich do¢asného
uzivani. Ustanoveni OP je nedilnou soucasti Smlouvy. Odchylna ujedndni ve Smlouvé
maji pfednost pred OP. Smlouva a OP jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Pronajimatel
informuje timto Zakaznika, Ze Smlouva u néj z(stava uloZena. Pronajimatel zasle Ci
zpfistupni Zakaznikovi na jeho pisemnou Zadost pfislusny dokument v elektronické
podobé.

Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na ddlku pfi uzavirdni Smlouvy.
Naklady vzniklé Zakaznikovi pti pouziti komunikaénich prostfedkll na dalku v
souvislosti s uzavienim Smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi Zakaznik sam.

Uzivatelsky ucet

Na zakladé registrace Zakaznika provedené na strance www.retrumf.cz mize Zakaznik
pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani (dale jen ,uZivatelsky ucet“). Ze svého
uzivatelského Uc¢tu muze Zakaznik provadét objednavky. Zakaznik mizZe provadét

objedndavky téz bez registrace.

PFi registraci je Zakaznik povinen uvadét pravdivé veskeré udaje. Udaje uvedené v
uZivatelském Gctu je Zakaznik pfri jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje
uvedené Zakaznikem v uZivatelském uctu a v rdmci objednavek jsou Pronajimatelem
povazovany za spravné. Pronajimatel si vyhrazuje pravo ovérit totoZznost a aktudlnost
udajli zadanych v uZivatelském uctu. V pripadé, Ze Zakaznik uvede Udaje nespravné, je
Pronajimatel opravnén zrusit jeho uzivatelsky ucet.

Pfistup k uZivatelskému Uc¢tu je zabezpeCen uzivatelskym jménem a
heslem. Uzivatelské jméno a heslo si zvoli Zakaznik. Zakaznik je povinen zdrzet se
uzivani jakychkoliv hanlivych, urazlivych ¢i vulgarnich oznaceni, v opacném pripadé je
Pronajimatel opravnén podle svého uvazeni bud registraci Zakaznika a jeho ucet bez
nahrady zrusit anebo zménit jeho uZivatelské jméno. Zakaznik je povinen zachovéavat
mlicenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského uctu a tyto
udaje rovnéz dobre zabezpedit tak, aby nedoslo k jejich zptistupnéni tretim osobam.
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Zakaznik neni dale opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam. Za
zneuZiti uctu Zakaznika tfeti osobou neni Pronajimatel zodpovédny.

4. Pronajimatel je opravnén zamitnout zZadost o registraci, pfipadné odmitnout provést
jeji dokonéeni, pokud je obsah registrovanych informaci v rozporu se zakonem nebo
dobrymi mravy a dale v pfipadé, Ze takové informace poskozuji dobré jméno
Pronajimatele nebo v pfipadé duplicity registrovanych informaci.

5. Pronajimatel je opravnén zrusit uzivatelsky ucet, pokud Zakaznik svij uzivatelsky ucet
déle nez 2 roky nevyuziva. V ptipadé, ze Zakaznik porusi své povinnosti ze Smlouvy ¢i
OP, je Pronajimatel opravnén kdykoli, bez pfedchoziho upozornéni a bez jakéhokoli
naroku ze strany Zakaznika zrusit ¢i zablokovat jeho uzivatelsky ucet. Pronajimatel je
ddle opravnén kdykoli dle svého uvdzeni a bez nutnosti o tomto pfedem informovat
Zakaznika zrusit ¢i zablokovat uZivatelsky ucet Zakaznika, chova-li se Zakaznik v rozporu
s pravnimi predpisy Ceské republiky, pfipadné v rozporu s dobrymi mravy. Zakaznik
bere tuto skutecnost na védomi. Pronajimatel musi v takovém pfipadé udat davod
zruSeni registrace formou emailu sdéleném pfi registraci.

6. Zakaznik bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet a stranky www.retrumf.cz nemusi byt
dostupné nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni Pronajimatele ¢i z ddvod( vysSi moci (zejména z dlvodu
vypadku elektrické energie, teroristického utoku, Zivelnych pohrom aj.). Pronajimatel
nenese za tuto nedostupnost uzivatelského Uctu a stranek odpovédnost. Pronajimatel
nenese odpovédnost ani v pripadé Spatné konektivity ¢i vypadcich v ramci sité Internet
a v pripadé jinych skuteénosti, které nem(zZe ovlivnit.

lll. Vznik smluvniho vztahu a jeho obsah

1. Odeslanim vyplnéného Elektronického formulafe Zakaznik uzavira se spolecnosti
ReTrumf s.r.o. Smlouvu, jejimZ predmétem je najem movité véci. Elektronicky
formuldr obsahuje zejména informace o pfedmétu najmu, o dobé najmu, najemném,
vySi kauce a platebnich podminkach. Smlouva vidy obsahuje presny popis
pronajimané movité véci v¢. vySe najemného a vSe co je v ndjemném zohlednéno. Na
adrese www.retrumf.cz je zakladni popis toho, co je poskytnuto v cené prondjmu, a
rovnéz kompletni popis a specifikace pronajimanych movitych véci ve vlastnictvi
spole¢nosti ReTrumf s.r.o., véetné ceniku pronajmu.

2. Zakaznik je povinen uvést pravdivé Udaje o své totoznosti. Dale je oprdvnén béhem
vyplnovani Elektronického formuldre ménit a upravovat zapsané udaje az do odeslani
Elektronického formulare. Poté co Zakaznik odesle vyplnény Elektronicky formular
pomoci tlacitka , Odeslat objednavku”, stava se jeho objednavka zavaznou. Poté jiz
neni mozné udaje v Elektronickém formulari ménit.

3. Pred odeslanim objedndvky je Zakaznik povinen seznamit se s témito OP a vyslovit s
nimi souhlas. Souhlas Zakaznik vyjadfuje zaskrtnutim policka ,,Souhlasim s obchodnimi
podminkami®, které je umisténo v Elektronickém formulafri. Bez vysloveni souhlasu s
OP k objednavce nedojde. Spotiebitel dale prohlasuje, Ze se s dostate¢nym predstihem
pred uzavienim Smlouvy sezndmil s informacemi prfed uzavienim smlouvy v souladu s
§ 1811 odst. 2, § 1820 a § 1826 NOZ. Zakaznik v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb.,
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o zpracovani osobnich udaji a zaskrtnutim policka ,souhlasim s obchodnimi
podminkami“, souhlasi se zpracovanim svych osobnich udaju poskytnutych dle OP.

Je-li Zakaznik Spotrebitel, ndvrhem kuzavieni Smlouvy (nabidkou) je umisténi
nabizenych movitych véci k pronajmu Pronajimatelem na stranky www.retrumf.cz.
Smlouva vznikd odeslanim objednavky Zakaznikem Spotfebitelem a pfijetim
objedndvky Pronajimatelem. Toto pfijeti Pronajimatel neprodlené potvrdi Zakaznikovi
informativnim e-mailem na zadany e-mail, na vznik Smlouvy v$ak toto potvrzeni nema
vliv. Vzniklou Smlouvu (véetné dohodnuté ceny) Ize ménit nebo rusit pouze na zékladé
dohody stran nebo na zakladé zdkonnych dlvodu. Je-li Zakaznik podnikatelem,
navrhem na uzavieni Smlouvy je odesland objedndvka a Smlouva je uzaviena
momentem doruceni zavazného souhlasu Pronajimatele Zakaznikovi podnikateli s
timto jeho ndvrhem.

Ndjemné a kauce: Denni sazba najemného je uvedena véetné DPH. Pfed predanim
pfedmétu najmu ve smluveny datum a ¢as je Zakaznik povinen uhradit Pronajimateli
vratnou kauci (v pfipadé obytného vozidla Cini kauce ¢astku ve vysi 20 000,-K¢), a to
bezhotovostni formou na ucet Pronajimatele. Smluvni strany si mohou ujednat jiny
zplsob Uhrady kauce. Pronajimatel neni povinen pfedmét najmu Zakaznikovi predat
do doby uhrady kauce. Neuhradi-li Zakaznik kauci nejpozdéji do dne zahajeni najmu,
je Pronajimatel opravnén od Smlouvy jednostranné odstoupit.

Tato kauce se neuroci. Kauce slouZi k pfipadnym thraddm vzniklych Skod zpUsobenych
Zakaznikem v prabéhu uZivani pronajaté movité véci Ci jejiho prislusenstvi (napf.
poskozeni, znecisténi, vandalismus, spolutcast pfi pojisténi apod.) a ddle ke kryti
pripadnych ndrokl spojenych s prodlenim vraceni predmétu ndjmu. Nebude-li kauce
pouZita Pronajimatelem v souladu svySe uvedenym, je Pronajimatel povinen ji
Zakaznikovi vratit do 7 dnli ode dne vraceni predmétu ndjmu bankovnim prevodem na
ucet Zakaznika.

Pronajimatel si nad ramec ndjemného uctuje servisni poplatek ve vysi 2.200,-K¢ véetné
DPH.

V tomto poplatku je obsaZeno:

-kompletni pfiprava predmétu najmu na cesty,

-uklid, ¢isténi predmétu ndjmu a dezinfekce ozonem

-dalni¢ni znamka CR

-doliti provoznich kapalin vozidla i nastavby (olej, ostfikovace, AdBlue, uzitkova voda v
nadrzi nastavby)

-plynova lahev s propanem k (vytapéni, ohfevu vody a provozu lednice)

-pfiprava WC s nahradni sadou chemie a specialniho toaletniho papiru

-zdkladni prostfedky do kuchyné

-povleceni matraci Cistymi prostéradly

-pfiprava kompletnich lGzkoviny s Cistym povlecenim (pouze na vyzadani zdkaznika v
objednavkovém formulari s uvedenim poctu osob)

-predani a prevzeti vozidla

-seznameni uZivatele s predmétem najmu, jeho vybavenim a obsluhou.
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6. Predani a vraceni predmétu ndjmu: O predani a vraceni predmétu najmu bude
sepsan protokol, ve kterém bude uveden stav predmétu ndjmu v dobé jeho predani a
nasledného vraceni. Prevzetim predmétu najmu Zdkaznik potvrzuje, Ze predmét
najmu prevzal se vSemi doklady nutnymi k uzivani, Ze prevzal predmét najmu zcela
bez vad, Cisty, neposkozeny, véetné vsech klica a veskerého smluveného prislusenstvi,
nebude-li v pfedavacim protokolu uvedeno jinak. Zakaznik zaskrtnutim policka
»souhlasim s obchodnimi podminkami“ prohlasuje, Ze se seznamil s pokyny uzivani
movitych véci. Pronajimatel si vyhrazuje pravo nepredat predmét ndjmu Zakaznikovi
do doby uhrady sjednaného najemného a kauce.

7. Platebni podminky:

Ndjemné se hradi bezhotovostné bankovnim prevodem na uUcet Pronajimatele na
zdkladé udaji uvedenych v e-mailu zaslaného Pronajimatelem po obdrzeni
objedndvky. Zdkaznik bere na védomi, Ze je povinen uhradit zalohu 50 % ze sjednaného
najemného ihned po uzavieni Smlouvy dle pokyn( Pronajimatele v zaslaném e-mailu.
Zbyvajicich 50 % sjednaného najemného je Zakaznik povinen uhradit nejpozdéji do 14
dnl pred predanim predmétu najmu dle pokynt Pronajimatele v zaslaném e-mailu. V
pfipadé, Ze doba mezi uzavienim Smlouvy a terminem predani predmétu
najmu Zakaznikovi je kratsi jak 14 dnd, je Zakaznik povinen uhradit 100 % sjednaného
najemného ihned po uzavieni Smlouvy, a to na zakladé e-mailu zaslaného
Pronajimatelem. Splatnost ndjemného cini 3 dny od doruceni e-mailu s pokyny
k ihradé najemného.

Smluvni strany si mohou platebni podminky ujednat odlisné.

V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek Zakaznika uhradit ndjemné splnén
okamzikem pfipsani prislusné ¢astky na ucet Pronajimatele. Po uhrazeni nagjemného
Pronajimatel potvrdi Zakaznikovi rezervaci terminu.

8. Byla-liSmlouva se Spotiebitelem uzaviena distan¢nim zplisobem nebo mimo obchodni
prostory Pronajimatele, ma tento Spotiebitel pravo od Smlouvy odstoupit ve Ihaté
¢trnacti (14). Tato lhGta konci uplynutim ¢trnacti dnli ode dne uzavieni Smlouvy.
Spotrebitel muiZe odstoupit od Smlouvy jakymkoli jednoznaénym prohlasenim
ucinénym vc¢i Pronajimateli. Aby byla dodrzena lh(ita pro odstoupeni od Smlouvy,
postacuje odeslat sdéleni o uplatnéni prava odstoupit od Smlouvy pred uplynutim
pfislusné Ihaty. Odstoupi-li Spotfebitel od Smlouvy, vrati mu Pronajimatel bez
zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnd od odstoupeni od Smlouvy, vSechny
penéini prostredky, které od ného na zdkladé Smlouvy pfijal, stejnym zplsobem.
Pronajimatel vrati Spotrebiteli pfijaté penézeni prostiredky jinym zplsobem jen tehdy,
pokud s tim Spotfebitel souhlasil a pokud mu tim nevzniknou dalsi ndklady.

Zakaznik timto vyslovné zada v souladu s § 1837 pism. a) NOZ, aby spole¢nost
ReTrumf s.r.o. zacala s plnénim uzaviené Smlouvy ihned po jejim uzavieni, kdyz
uzavienim Smlouvy si Zakaznik zajistuje rezervaci poskytované sluzby spodivajici v
tom, Ze Pronajimatel nebude objednany predmét najmu nabizet dalSim osobdam a zZe
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jej bude mit k dispozici pro Zakaznika. Z tohoto diivodu jde o Smlouvu uzavienou
vesmyslu ust. § 1837 pism. a), potazimo pism. j) NOZ, ktera vylucuje
pravo Spotrebitele odstoupit od Smlouvy ve Ihité 14 dnli ode dne uzavieni Smlouvy
bez uvedeni dlivodu.

Zakaznik i Pronajimatel jsou opravnéni od Smlouvy jednostranné odstoupit v pfipadé,
Ze v cilové destinaci Zakaznika specifikované ve Smlouvé bude v dobé trvani najmu
valecny konflikt Ci redalna hrozba vale¢ného konfliktu.

Zakaznikovi se mimo ujednani dle predchozich odstavci dava pravo odstoupit od
Smlouvy z jakéhokoliv dlvodu ¢i bez uvedeni divodu s tim,Ze v pripadé
takového odstoupeni se zavazuje Zakaznik zaplatit Pronajimateli storno poplatek ve
vysi:

50% ceny sjednaného najemného, pokud k takovému odstoupeni dojde do 55. dne
pred terminem preddni predmétu najmu,

60% ceny sjednaného ndjemného, pokud k takovému odstoupeni dojde v dobé
mezi 54. aZ 15. dnem pred terminem predani predmétu najmu,

70% ceny sjednaného najemného, pokud k takovému odstoupeni dojdev dobé
mezi 14. aZ 7. dnem pred terminem predani predmétu najmu,

100% ceny sjednaného najemného, pokud k odstoupeni dojde ve |h(té kratsi nez 7 dnu
pred predanim predmétu najmu

(dale téz ,storno poplatky“).

Po dohodé obou smluvnich stran lze c¢astku predstavujici storno poplatek prevést
formou kreditu do vérnostniho programu pro zakazniky pro pfisti prondjem. Po této
dohodé bude mit ¢astka predstavujici storno poplatek ve formé kreditu platnost pro
pfisti uplatnéni 8 mésicu. Tato dohoda musi byt u¢inéna formou e-mailu.

Zakaznik si mlze pro ptipady odstoupeni od Smlouvy (tj. pro pfipad vzniku
stornopoplatk(), mechanického poskozeni predmétu najmu, spolulcasti z pojisténi, Ci
jiné ujmy vzniklé Pronajimateli, sjednat pojisténi VAN SAFE, jehoZ podrobné podminky
Zakaznik najde na webové strance https://www.vansafe.cz/produkty. Pronajimatel
doporucuje Zakaznikovi uzavtit pojisténi storna a pojiSténi kauce (varianta premium).

V jinych nezZ shora uvedenych pripadech Zakaznik pravo odstoupit od Smlouvy nem3, a
to vyjma pripadl podstatného poruseni povinnosti Pronajimatele.

Pro odstoupeni Ize vyuzit formuldf pro odstoupeni od smlouvy. Odstoupeni Spotrebitel
doru¢i Pronajimateli na adresu ReTrumf s.ro., Dusejov 22, PSC 588 05, nebo
elektronicky (e-mailem) na e-mailovou adresu info@retrumf.cz.

V pfripadé prodleni Zakaznika s Uhradou najemného ¢&i kauce je Pronajimatel
oprdvnén odstoupit od Smlouvy. Pronajimatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit
v pripadé jakéhokoliv podstatného poruseni povinnosti ze strany Zakaznika.
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13. Pojisténi a predavané doklady: Obytné vozidlo ¢i privés jsou ze strany
Pronajimatele pojistény, a to vcetné havarijniho pojisténi se spolulcasti 10%,
minimdlné 10.000,-K¢. Soucasti predavanych doklad(i je zelend karta. Zakaznik
podpisem predavaciho protokolu potvrzuje, Ze je zpUsobilou osobou (pfipadné dalsi
osoba uvedend ve Smlouvé), kterd bude fidit predmét najmu, a bere od okamziku
prevzeti veSkerou odpovédnost za pfipadnou Skodu, vcetné pfipadné spolutidasti
v ramci havarijniho pojisténi.

IV. Povinnosti Zakaznika

1. Obytné vozidlo je predavano s plnou nadrizi PHM (motorova nafta). Zakaznik je
povinen obytného vozidlo vratit s plnou nadrzi PHM (motorova nafta) a ve stejném
stavu. Ostatni naplné (plyn, voda) Zakaznik nedoplruje.

2. Zdakaznik nesmi predmét ndjmu dat do uZivani tfeti osobé (tzn. Ze predmét ndjmu
mohou fidit pouze osoby vyslovné uvedené ve Smlouvé a za podminek specifikovanych
Smlouvou a témito OP). V této souvislosti Najemce bere zejména na védomi, Ze k fizeni
obytného vozidla je zplsobilda pouze osoba, kterd dosahla véku 21 let, ma fidicské
opravnéni skupiny B, ma praxi v rdmci fidi¢ského opravnéni skupiny B vice jak dva
roky. Pfedmét ndjmu mohou fidit pouze osoby vyslovné uvedené ve Smlouvé za
podminky, Ze spliuji vySe specifikované predpoklady. Najemce bere za tyto osoby
veSkerou odpovédnost. Zakazuje se fizeni predmétu najmu osobé, u které probihd
prestupkové Ci trestni fizeni souvisejici bezprostiedné s fizenim vozidla ¢i osobé, ktera
ma odebrany fidi¢sky prikaz.

3. Zakaznik mdze s pfedmétem najmu vycestovat pouze v ramci Ceské republiky a EU.
Pronajimatel si vyhrazuje pravo na informace, které zemé EU Zdakaznik navstivi
s predmétem najmu. Zakaznik je povinen respektovat Udaje z pojistovaci karty ,,zelena
karta“ a brat zfetel na pojistovnou vyhrazené zemé k plnéni Skodnych udalosti — viz
pojistné podminky.

4. Zakaznik hradi dalniéni poplatky (dalniéni znamky & mytné) mimo CR na vlastni
naklady.

5. Zdakaznik se zavazuje dodrZovat zejména pravidla silniéniho provozu a jiné povinnosti
vyplyvajici z pravnich predpisid a bere na védomi, pokud v dlsledku protipravniho
jedndni, opomenuti ¢i nelinnosti Zakaznika bude uloZena Pronajimateli jako
provozovateli vozidla jakdkoliv pokuta c¢i jiny poplatek, uhradi tuto pokutu ¢i
poplatek Zakaznik  Pronajimateli bez zbytecného odkladu po  doruceni
vyzvy Pronajimatele. Zdkaznik je v takovém pfipadé dale povinen uhradit Pronajimateli
administrativni poplatek ve vysi 2.500,-K¢.

6. Béhem jizdy je zakdzano se v obytném vozidle volné pohybovat. VSichni cestujici jsou
povinni byt za jizdy pfipoutani bezpecnostnimi pasy.

7. V obytném vozidle je zakdzano koufrit, pouzivat svicky, prskavky ci jiné podobné latky.



8.

10.

11.

12

13.

14.

WC v obytném vozidle se Zakaznik zavazuje pouzivat vyhradné v souladu s pokyny
Pronajimatele.

Pouziti predmétu najmu k obchodnim ¢i reklamnim uceliim ¢i prepravé ndkladu je
mozné pouzit pouze na zakladé vyslovhého predchoziho pisemného
svoleni Pronajimatele. Stejné tak se zakazuje pouzivat pfedmét najmu pro zavodni,
soutézni ¢innost nebo pro testovani.

Veskeré opravy, technickd zhodnoceni ¢i jiné zasahy do movité véci je mozné provadét
ze strany Zakaznika pouze s pfedchozim souhlasem Pronajimatele poskytnutého
formou emailu.

PFi dopravni nehodé je Zakaznik vidy povinen neprodlené informovat Pronajimatele a
Policii CR & policejni orgdn pFisluiného statu. Pronajimatel v takovém ptipadé sdéli
Zakaznikovi, jak ma dale postupovat, pficemz Zakaznik je povinen se témito pokyny
Pronajimatele fidit. Misto nehody a vznik Skodni uddlosti je nutné zapsat do
prislusného formulare, a to véetné jmen spolulcastnikl ¢i svédkd, jejich dat narozeni a
bydlisté (Zakaznik nesmi prendset vinu na tfeti osobu, aniz by to neodpovidalo
skutec€nosti). Zakaznik je povinen uhradit Pronajimateli spolutcast vyplyvajici z pojistné
smlouvy (tzn. ¢ast skody, ktera nebude hrazena pojistovnou). Zakaznik se dale zavazuje
uhradit Pronajimateli administrativni poplatek za vyfizeni Skodni udalosti, a to ve vysi
2.500,-K¢. Zakaznik je vidy povinen pro Pronajimatele vyhotovit bez prodleni detailni
zpravu o dopravni nehodé.

. Zakaznik je povinen Pronajimateli vratit predmét ndjmu ve sjednanou dobu (véetné

pfesného casu, je-li sjedndn), zcela Cisty (v€etné interiéru obytného vozidla) a ve
stejném stavu jako pfi predani predmétu k ndjmu. Pokud bude predmét najmu vracen
po uplynuti doby ndjmu dle Smlouvy, véetné presného ¢asu uvedeného ve Smlouve,
zvySuje se Cdastka (ndjemné) za kaidy takovy zapocaty den o 100% denni sazby
najemného. Nahrada skody tim neni dotéena. To neplati v pfipadé, Ze predmét najmu
mél technickou zavadu ¢i doslo k jinému poskozeni predmétu najmu bez zavinéni
Zakaznika, které mélo za nasledek prodleni s vracenim pfedmétu najmu.

Obytné vozidlo se pronajima s moznosti najezdu maximalné 350 km/den pfi prondjmu
6 a méné dni. Kilometry nad ramec tohoto limitu budou Zakaznikem hrazeny po vraceni
predmétu najmu, a to v éastce 6 K&/km. Pfi ndajmu na dobu 7 dni je limit ujetych km
2800 km, poté 6 K¢/km. Je mozné aby se strany dohodli i jinak na limit ndjezdu km.

Predmét najmu se preddva a vraci v terminu a ¢ase dle Smlouvy. Pfedmét najmu si
prebird Zakaznik na adrese Dusejov 22, 588 05 Dusejov. Po pfedchozi pisemné domluvé
obou stran lze predmét najmu predat na jiném misté, a to za dohodnuty poplatek.
Zakaznik je povinen vratit predmét ndjmu Pronajimateli na adresu Dusejov 22, PSC 588
05 Dusejov, neni-li predem pisemné dohodnuto jinak. Domluva o jiném misté prevzeti
Zakaznikem a jiném misté predani zpét Pronajimateli musi probéhnout vice jak 14 dni
predem pred predanim ci prevzetim predmétu najmu. Presny Cas predani predmétu
najmu je mozné upravit po predchozi domluvé u¢inéné minimalné 24 hodin predem.



15. Smluvni pokuta:

Smluvni strany si spolu sjednavaji nasledujici naroky Pronajimatele na smluvni
pokutu:

a) pfi nedodrzeni platebnich podminek dle Smlouvy ze strany Zakaznika, je
Pronajimatel oprdvnén Uucltovat jednorazové sjednanou smluvni pokutu, ktera
¢ini 10.000,- K¢, a to za predpokladu, Ze Zakaznik neuhradi dluZznou ¢astku ani
v ndhradni Ih(té 3 dn( na zdkladé vyzvy Pronajimatele zaslanou na email Zakaznika;

b) preda-li Zakaznik predmét ndjmu zneciStény, ma pravo pronajimatel uctovat
Zakaznikovi jednordzovou smluvni pokutu ve vysi 3.000,-K¢;

c) v pfipadé poruseni jakékoliv jiné povinnosti Zdkaznika uvedené v téchto OP, vyjma
pfipadl pod pism. a) a b) tohoto odstavce, vznikd Pronajimateli ndrok na smluvni
pokutu ve vysi 5.000,-K¢ za kazdé poruseni povinnosti.

Narokem na smluvni pokutu neni dotéen narok na nahradu Skody v plné vysi.

V. Odpovédnost za vady

1. Ukaze-li se béhem ndjmu potieba provést nezbytnou opravu véci, kterou nelze odlozit
na dobu po skonceni ndjmu, musi ji Zakaznik strpét, i kdyZ mu provedeni opravy zpUsobi
obtize nebo omezi uZivani véci. Zakaznik je vidy povinen neprodlené informovat
Pronajimatele o vyskytu jakékoliv zdvady na movité véci. Pronajimatel v takovém
pfipadé sdéli Zakaznikovi, jak ma dale postupovat, pficemz Zakaznik je povinen se
témito pokyny Pronajimatele fidit. Pokud bude nutné provést nezbytnou opravu
predmétu najmu, tak musi byt tato provedena v autorizovaném servisu.

2. Trva-li oprava vzhledem k dobé najmu dobu neptfimérené dlouhou nebo ztézuje-li
oprava uzivani véci nad miru obvyklou, ma Zakaznik pravo na slevu z ndjemného podle
doby opravy a jejiho rozsahu. Jedna-li se o takovou opravu, Ze v dobé jejiho provadéni
neni mozné véc vibec uzivat, ma Zakaznik pravo, aby mu Pronajimatel do¢asné poskytl
k uZivani jinou véc. V této souvislosti odkazuje Pronajimatel Zakaznika na pojistné
podminky, které pfesné specifikuji jednotlivé naroky Zakaznika v pfipadé reSeni zavad
na predmétu najmu.

3. V pfipadé neocekdvané udalosti (nehody, velkého poskozeni vozidla, ztrata predmétu
najmu, neocekdvand zdvada) pred terminem zahdjeni najmu Zakaznika si Pronajimatel
vyhrazuje pravo na doddani ndhradniho pfredmétu najmu o stejnych parametrech jako
ma predmét ndjmu. Nepodafi-li se v téchto pfipadech zajistit Pronajimateli nahradni
predmét najmu o stejnych parametrech, jsou Zakaznik i Pronajimatel opravnéni od
Smlouvy jednostranné odstoupit. Pronajimatel je v takovém pripadé povinen
Zakaznikovi vratit veskeré zaplacené financ¢ni prostiedky zplisobem dle €l. 1ll. bodu 8
OP.

4. Pokud Zakaznik zpUsobi na predmétu ndjmu Ujmu (skutecna Skoda ci usly zisk), kterou
nebude mozné uhradit ze sjednané kauce ¢i havarijniho pojisténi, vystavi Pronajimatel
Zakaznikovi fakturu na ¢astku predstavujici rozdil mezi kauci a celkovou finanéni Gjmou
zpUsobenou Pronajimateli. Zakaznik bere na védomi, Ze Pronajimatel je oprdvnén



jednostranné zapocitat pohledavku Pronajimatele na finan¢ni djmu na pohledavku
Zakaznika z titulu kauce. Mezi pripadné Skody se fadi zejména Skody zplsobené
neodbornym a nespravnym pouZivanim obytného vozidla a jeho pfislusenstvi
(poskozeny interiér vozidla, natankovani nafty do vodni nadrZze, poskozeni markyzy
Spatnou manipulaci, ¢i jingym znehodnocenim pfedmétu ndjmu atd.), poplatky spojené
s pozdnim vracenim vozidla, poplatky ¢i pokuty spojené s porusenim pravidel silni¢niho
provozu aj.

ré

VI. Dalsi informacni povinnosti pro Zakaznika a ochrana
osobnich udajti

1. Veskeré informace k ochrané osobnich udaj Zakaznika, viz zalozka GDPR.

2. V pripadé, Ze dojde mezi Pronajimatelem a Spotrebitelem ke vzniku spotrebitelského
sporu ze Smlouvy, ktery se nepodafi vyresit vzdjemnou dohodou, muze Spotrebitel
podat ndvrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho
Fedeni spotrebitelskych sporl, kterym je Ceskd obchodni inspekce pres adresu
https://www.coi.cz/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/.

3. Spotiebitel mlze vyuZit rovnéz platformu pro feseni spor(i online, kterd je zfizena
Evropskou komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

VIl. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Zakaznikovi bude dorucovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho
Elektronickém formulari, pokud Pronajimatel nezvoli dorucovani prostfednictvim
provozovatele postovnich sluzeb. Ma se za to, Ze dosla zasilka odesland s vyuZitim
provozovatele posStovnich sluZeb dosla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li vsak
odeslana na adresu v jiném staté, pak patnacty pracovni den po odeslani.

2. Pokud vztah zaloZzeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranic¢ni) prvek, pak strany
sjedndvaji, Ze vztah se fidi ceskym pravem.

3. Je-li nékteré ustanoveni OP neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd
platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliky Smlouvy ¢i OP vyzaduji pisemnou
formu.

4. Tyto OP nabyvaji u¢innosti dne 06.05.2025
V Dusejové dne 06.05.2025
ReTrumf s.r.o.
Dusejov 22,

Kalab Jan


https://www.coi.cz/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/




